
LES ATELIERS 
DES PROFESSIONNELS 
DU TOURISME

2022

Programme de professionnalisation 



Jeudi 17 mars Atelier 1 : Découvrir le Nord Charente p 03

Jeudi 31 mars Atelier 2 : Angoulême : la BD, l’image, l’UNESCO, quesako ? p 04

Jeudi 07 avril Atelier 3 : La découverte du Mellois p 05

Vendredi 22 avril Atelier 4 : Découvrir la Charente Limousine p 06

Jeudi 28 avril Atelier 5 : Itinérance douce et patrimoine - Angoulême p 07

Jeudi 05 mai Atelier 6 : A la découverte du Sud Charente p 08

Mardi 10 mai Atelier 7 : Découvrir le Rouillacais p 09

Jeudi 12 mai Atelier 8 :Atelier 8 : Découverte d’une “pépite” de la Destination Cognac :  Découverte d’une “pépite” de la Destination Cognac : 
Les Essacs de Saint-Simeux !Les Essacs de Saint-Simeux !

p 10

Mardi 19 mai Atelier 9 : A la découverte de l’Est Charente! p 11

Mardi 24 mai Atelier 10 : Immersion : «Savoir parler des vins IGP Charentais»Savoir parler des vins IGP Charentais»
«Pépite» de la Destination Cognac

p 12

PRESENTATION

MON PARCOURS PROFESSIONNEL

THEMATIQUE 1 : Connaissance des territoires

Agenda

2022

Les Offices de Tourisme du Pays d’Angoulême, de Cognac, du Sud Charente, 
du Nord Charente, du Pays Mellois, du Rouillacais, de la Rochefoucauld 

et de la Charente Limousine s’engagent dans une démarche de 
professionnalisation et s’associent pour vous proposer des rencontres. 

Cette seconde édition a été élaborée en tenant compte des besoins 
et des attentes que vous nous avez exprimés au cours de l’année.

Ce programme de professionnalisation se compose de 10 ateliers 
autour de la thématique « Connaissance des territoires ».

Ce programme vous permet d’approfondir vos connaissances sur 
la ou les destinations de votre choix ! 

N’attendez plus et inscrivez-vous dès à présent aux ateliers/
rencontres !

02
 P

RO
G

RA
M

M
E 

D
E 

PR
O

FE
SS

IO
N

N
AL

IS
AT

IO
N

 2
02

2



Jeudi 17 mars

à 09h30

Cognac Gautier
16140 AIGRE

Programme : 
• 9h30 : Projection et pot offert par l’Office de Tourisme
• 10h : Quizz et informations sur l’offre du territoire Nord 

Charente
• 11h : Visite de la maison de Cognac et dégustation

Objectifs généraux : 
• Faire (re)découvrir l’offre touristique du territoire
• Partager les valeurs et le positionnement du territoire
• (Re) présenter l’équipe de l’OT
• Parler de l’accueil

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme

Aucun pré-requis

15-20 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

L’Equipe de l’Office de Tourisme  
du Nord Charente

ATELIER 1 : DECOUVRIR LE NORD CHARENTE

GRATUIT

3h

AN

IMÉ PAR...

« L'abus d'alcool est dangereux pour la santé, à consommer avec modération »

Je m’inscris !
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


Jeudi 31 mars

à 14h à 17h

Cité de la BD
Salle Chronoscaphe
Quai de la Charente
16000 ANGOULEME

Programme : 
• 1h30 de présentation en salle : présentation des acteurs 

majeurs de la BD et l’image, de l’offre présente sur le territoire, 
des outils et des endroits où trouver l’information 

• 1h30 de visite des murs peints et coeur de ville

Objectifs généraux : 
• Comprendre l’importance de la BD, l’image et l’UNESCO sur 

le territoire d’Angoulême
• Connaitre l’offre proposée sur le territoire et les acteurs 

majeurs autour de la BD, l’image et l’UNESCO 
• Connaitre les outils à disposition qui valorisent cette offre

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme, les 
agents d’accueil des équipements 
touristiques et culturels

Aucun pré-requis

15-20 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

ATELIER 2 : ANGOULEME : LA BD, L’IMAGE, L’UNESCO, QUESAKO ?

GRATUIT

3h00

Jean Siefert
Directeur  

d’Angoulême Tourisme

Christine Olmer
Guide conférencière

Je m’inscris !

AN
IMÉ PAR...

ET

 PA
R...
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


Jeudi 07 avril

à 9h45

Château Javarzay 
79110 CHEF-
BOUTONNE 

Programme :
• 9h45 Accueil café 
• 1h30 de découverte des nouveaux aménagements du château 

de Javarzay et de ses alentours, présenté par Pascaline Ricard 
la responsable du musée

• 1h de présentation de l’offre présente sur le territoire et des 
outils de l’Office de Tourisme

Objectif : 
• Découvrir le travail engagé sur le territoire autour de 

l’aménagement d’un site de visite
• Découvrir les offres et attraits du territoire Mellois

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme, les 
agents d’accueil des équipements 
touristiques et culturels

Aucun pré-requis

15-20 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

Pascaline Richard
Responsable du musée

Equipe de l’OT

AN

IMÉ PAR...

ATELIER 3 : LA DECOUVERTE DU MELLOIS

GRATUIT

3h

Je m’inscris !

AN

IMÉ PAR...

ET

 PA
R...
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


Vendredi 22 avril

à 10h

Amphithéâtre J-L Festal
8, rue Fontaine
des Jardins
16500 CONFOLENS

Programme :
• 1h00 de présentation sur l’offre touristique de la Charente  

Limousine
• 1h00 de visite guidée de la ville de Confolens, Petite Citée de 

Caractère.

Objectifs généraux :
• Avoir une vision globale de l’offre riche et variée du territoire
• Connaitre les outils à disposition qui valorisent cette offre

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme, les 
agents d’accueil des équipements 
touristiques et culturels

Aucun pré-requis

15-20 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

Céline Deveza
Animatrice du Pays d’Art et d’Histoire

AN
IMÉ PAR...

ATELIER 4 : DECOUVRIR LA CHARENTE LIMOUSINE

GRATUIT

2h

Marc Vachot
Directeur Office de Tourisme 

Charente Limousine

    

 ET PAR...

Je m’inscris !
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


AN

IMÉ PAR...

Jeudi 28 avril

à 9h pour la rando
à 14h pour l’atelier

16000 
ANGOULEME*

Programme : 
• 1h30 de randonnée accompagnée pour découvrir le terroir 

(RDV à 9h sur le parking du Pré d’Or à Champniers). 
Distance : 9km

• 1h30 de présentation et d’échange sur l’itinérance douce et 
le patrimoine. Présentation des supports web spécialisés et 
nouvelles offres de randonnées et de visites (RDV à 14h30 à 
Angoulême).

Objectifs généraux : 
• Avoir une vision globale des différents patrimoines existants 

sur le territoire d’Angoulême 
• Connaitre l’offre proposée sur le territoire autour des 

patrimoines (bâti, naturel, gastronomique) 
• Connaitre les outils à disposition qui valorisent cette offre 

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme, les 
agents d’accueil des équipements 
touristiques et culturels

Pour la rando, pensez à vous 
équiper de chaussures de 
marche et d’une gourde d’eau.

15-20 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

ATELIER 5 : ITINERANCE DOUCE ET PATRIMOINE - ANGOULEME

GRATUIT

* Le lieu de l’atelier vous sera communiqué une fois l’inscription effectuée, 15 j avant la réunion

3h pour la rando
1h30 pour l’atelier

AN
IMÉ PAR...

Chantal Blaineau
Chargée de mission «Rando»

Christine Olmer
Guide conférencière

    

 ET PAR...

    

 ET PAR...

Je m’inscris !
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


Jeudi 05 mai

à 9h30

Domaine Conte et Filles
7 chemin de Chez 
Grimaud,
16480 CHILLAC

Programme : 
• 1h15 de présentation et d’échange sur la destination Sud 

Charente « La Fabrique à Souffle»
• 1h15 de visite du Domaine Conte et Filles : 2 sœurs Blandine 

et Anne-Laure, 1 Histoire de goût. Exploitation qui propose un 
circuit de visite pour faire découvrir leur travail en viticulture 
raisonnée. Un univers chargé d’histoire et de savoir-faire 
ancestraux avec l’envie d’innover. A ne pas manquer...

Objectifs généraux : 
•  Découvrir et sensibiliser à l’offre touristique de la destination 

Sud Charente. Visite d’un site de visite 
•  Connaitre les outils à disposition (points relais, documentation, 

site internet, Apply, etc...) pour découvrir et valoriser l’offre 
touristique du Sud Charente

•  Mettre en réseau et créer des échanges entre participants
•  Devenir ambassadeur, promoteur de la destination Sud 

Charente

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme

Aucun pré-requis

30 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

Claire Renay
Experte de destination

ATELIER 6 : A LA DECOUVERTE DU SUD CHARENTE

GRATUIT

2h30

AN

IMÉ PAR...

Je m’inscris !
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeh2NfQ28bWzxpsZi_uC1EWpydyo5bppcFz7dt80EzYebRlCg/viewform


AN

IMÉ PAR... Mardi 10 mai

à 9h30

Ferme des Bouchauds
16170 SAINT-
CYBARDEAUX

Programme :  
• 9h30 Accueil café, viennoiseries, 1h de présentation en salle 

et 1h30 de visite
• Animation, questions réponses, connaissez vous les nouveautés 

et les incontournables ? Isabelle Demercière OTRouillac
• Faire connaître l’offre des visites guidées à l’année ou sur 

demande. Christelle Chenebin  OTRouillac 
• Nouvelle «politique» des chemins et agenda de l’été. 

Stéphanie Baranger CDC du Rouillacais
• Visite avec la  réalité virtuelle du site archéologique des 

Bouchauds. Camille Marcuzzi  OTRouillac.

Objectifs :
•  Faire un tour global du territoire, ses incontournables, les 

spécificités et les nouveautés.

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme

Aucun pré-requis

25 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

ATELIER 7 : DECOUVRIR LE ROUILLACAIS

GRATUIT

Demi journée

Stéphanie Baranger
CDC du Rouillacais

AN

IMÉ PAR...

Je m’inscris !
Christelle Chennebin

Office de Tourisme Rouillac

AN
IMÉ PAR...
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


Jeudi 12 mai

à 14h30

16120 SAINT-SIMEUX*

Partez en balade sur le territoire avec Nathalie, guide de l’Office 
de Tourisme et découvrez un site inscrit unique en Charente : les 
«Essacs de Saint-Simeux». Découvrez l’histoire des anciennes 
pêcheries à anguilles au cœur d’un village de Pierres et de Vignes. 
Rencontrez l’un des membres de l’association de sauvegarde du 
site.

Programme :
• Histoire de l’Association des Essacs de Saint-Simeux et de la 

restauration du site depuis 17 ans 
• Présentation de l’exposition autour des pêcheries et visionnage film 

Objectifs généraux :
• Connaître un lieu insolite de la destination
• Découvrir un site inscrit unique en Charente
• Créer de l’échange entre les participants des différents territoires

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme

Aucun pré-requis

15 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

Nathalie Leclerc 
Guide Destination Cognac

AN

IMÉ PAR...

ATELIER 8 : DECOUVERTE D’UNE PEPITE DE LA DESTINATION
  COGNAC : LES ESSACS DE SAINT-SIMEUX !

GRATUIT

* Le lieu de l’atelier vous sera communiqué une fois l’inscription effectuée, 15 j avant la réunion

2h

Je m’inscris !
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


AN

IMÉ PAR...

Jeudi 19 mai

à 9h

La Forêt du Brame
1 Domaine de la Breuille
16380 MAINZAC

Programme : 
• 1h30 de présentation : Le territoire de La Rochefoucauld Porte 

du Périgord et le Sud Charente s’associent pour vous faire 
découvrir les atouts de l’Est Charente.

• 1h30 de visite de la ferme gourmande Les 2 
Noix’elles avec Fanny et Marion. Découverte 
d’une plantation de noyers avec fabrication 
de produits à base de noix et d’un élevage de 
cerf en semi liberté qui émerveille, chaque été, 
petits et grands.

Objectifs généraux : 
• Découvrir et sensibiliser à l’offre touristique de l’Est Charente 
• Visite d’un site de visite 
• Connaitre les outils à disposition (documentation, site internet) 

pour découvrir et valoriser l’offre touristique de ces territoires
• Mettre en réseau et créer des échanges entre participants
• Créer du lien entre territoires 

Aucun pré-requis

30 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

ATELIER 9 : A LA DECOUVERTE DE L’EST CHARENTE

GRATUIT

AN

IMÉ PAR...

Myriam AZEN
Experte de destination - 

La Rochefoucauld Porte du Périgord

Je m’inscris !

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme

3h

Claire RENAY
Experte de destination - Sud Charente

AN
IMÉ PAR...

Assiette de dégustation 
«Casse croûte fermier»
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


« L'abus d'alcool est dangereux pour la santé, à consommer avec modération »

Mardi 24 mai

à 10h

16100 COGNAC*

A travers une pause unique dans le temps, nous vous invitons à 
(re)découvrir l’histoire, le territoire, les producteurs... qui font les 
Vins IGP Charentais ! La vue, l’odorat et le goût seront sollicités au 
cours de cette expérience immersive. Retrouvez-nous donc pour 
éveiller vos sens et votre curiosité, sans modération !

Programme :
• 10h : accueil des invités et pause petit-déj pour faire 

connaissance
• 10h30 : présentation de la filière et quizz
• 11h15 - 12h : dégustation 

Objectifs généraux :
• Découvrir la particularité du terroir des Vins IGP Charentais
• Connaître les Vins Charentais et leurs accords

Aucun pré-requis

15 participants

THEMATIQUE 1 :
 Connaissance des territoires

ATELIER 10 : IMMERSION : «SAVOIR PARLER DES VINS IGP CHARENTAIS» 
    UNE PEPITE DE LA DESTINATION COGNAC   

GRATUIT

* Le lieu de l’atelier vous sera communiqué une fois l’inscription effectuée, 15 j avant la réunion

AN

IMÉ PAR...

L’équipe du Syndicat des Vins IGP 
Charentais et Evelyne Renelus

Je m’inscris !

Les prestataires touristiques, 
les techniciens des collectivités 
et des Offices de Tourisme

2h
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0


AN

IMÉ PAR...

2022

Programme Local de Professionnalisation

Hébergeurs • Restaurants • Loisirs • Cafés • Commerces • Services

OFFICE DE TOURISME DE COGNAC
48 Boulevard Denfert Rochereau
16100 COGNAC
05 45 82 10 71

OFFICE DE TOURISME DE LA CHARENTE 
LIMOUSINE 
8 rue Fontaine des Jardins 
16500 Confolens 
05 45 84 14 08 - 05 45 71 07 79

OFFICE DE TOURISME DU SUD CHARENTE
8 Place du Champ de Foire
16390 AUBETERRE-SUR-DRONNE
05 45 98 57 18

OFFICE DE TOURISME DU PAYS 
D’ANGOULÊME
1 Place de l’Hôtel de Ville
16000 ANGOULEME 
05 45 95 16 84

OFFICE DE TOURISME NORD CHARENTE
Place du Gardoire 
16230 MANSLE
05 45 31 05 42

OFFICE DE TOURISME DU PAYS MELLOIS
2 Place Bujault
79500 MELLE
05 49 29 15 10
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Je m’inscris !

OFFICE DE TOURISME DU ROUILLACAIS
Place Gambetta
16170 ROUILLAC
05 45 21 80 05

OFFICE DE TOURISME LA ROCHEFOUCAULD 
LEZ PERIGORD
1 ter Rue Adolphe Maillard, 
16110 LA 
ROCHEFOUCAULD
05 45 63 07 45

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd8GaudL75Yp9CnPA2fGoHajCFtvHFeIb-ULcbIlWlkd9TeFw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0

